
 FORMULÁŘ PRO VRÁCENÍ ZBOŽÍ
do 30 dní od jeho převzetí

Pro vrácení zboží doporučujeme použít náš online formulář na adrese  
https://www.tonerpartner.cz/vse-o-nakupu/reklamace-a-vraceni-zbozi/,  

výrazně tím urychlíte vyřízení vašeho požadavku.

Vaše osobní údaje

Jméno a příjmení: 

Adresa (ulice a č.p., město, PSČ):

Mobil:

Email: 

Číslo Vašeho bankovního účtu: 

Zboží, které chcete vrátit

Číslo objednávky nebo faktury: 

Název produktu: 

Náplně/optické jednotky lze vrátit pouze v případě, že z nich nejsou odstraněny ochranné prvky (ochranná páska/kryt) a nebyla vkládána do tiskárny.

Důvod odstoupení od smlouvy

Vzhledem k tomu, že smlouva byla uzavřena prostřednictvím internetu, tj. typického prostředku komunikace na dálku, jsem se rozhodl/a využít svého práva 
podle ustanovení §1829 odst. 1 ve spojení s §1818 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, v účinném znění, a tímto oznamuji, že od výše uvedené 
kupní smlouvy odstupuji.

Adresa pro zaslání zboží: Ledum Kamara s.r.o., Výstavní 1928/9, Ostrava, 702 00

Fakturační adresa:
Ledum Kamara s.r.o.
Výstavní 1928/9, Ostrava, 702 00
DIČ: CZ03247554, IČ:03247554

web: www.tonerpartner.cz
e-mail: info@tonerpartner.cz
hot line: +420 228 886 882
Po-Pá: 8:00–16:00

Banka: Česká spořitelna, a.s.
Číslo účtu: 3817702369/0800
IBAN: CZ32 0800 0000 0038 1770 2369
SWIFT/BIC: GIBACZPXXXX

https://www.tonerpartner.cz/vse-o-nakupu/reklamace-a-vraceni-zbozi/
http://www.tonerpartner.cz/
mailto:info@tonerpartner.cz

