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FORMULAR PRO REKLAMACI ZBOZi N -

toner do 24 mésicti od jeho prevzeti nebo dle jeho zaru¢ni doby
a r-t n r ™ Pro reklamaci zbozi doporucujeme pouzit nas online formular na adrese

p e https://www.tonerpartner.cz/vse-o-nakupu/reklamace-a-vraceni-zbozi/, vyrazné tim
/ urychlite vyfizenivasi reklamace. Ve vétsiné pripad( k nam neni potreba zbozi

fyzicky posilat, staci nahrat fotografie v reklamacnim formulari.

Vase osobni udaje

Jméno apfijmeni:

Zbozi, které chcete reklamovat

Cislo objednavky nebo faktury:

Preferované resenireklamace

I:I Vyména za novy kus I:I Oprava zbozi
V pfipadé, Ze nebude mozné zbozi opravit nebo vyménit, zaskrtnéte prosim preferovany zpusob vyfizeni reklamace:

D Sleva D Odstoupeni od smlouvy

Vyfizeni reklamace ocekavam nejpozdéii ve Ihité uvedené v Obchodnich podminkach a to za podminky, Ze tato Ihiita je kratsi nebo rovna zakonné Ihité.
V pripadé, ze neni Ih(ta pro vyrizeni reklamace dle pfedchozi véty uvedena v Obchodnich podminkach, pak ocekavam vyrizeni reklamace nejpzdéji
v zakonné Ihaté 30 kalendarnich dnu.

Zarovén vas zadam o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem pravo uplatnil, co je obsahem reklamace spolu se
zvolenym narokem, a nasledné o vystaveni potvrzeni o datu a zplisobu vyrizeni reklamace, véetné uvedeni doby jejiho trvani.

Adresa pro zaslani zbozi: Ledum Kamara s.r.o., Vystavni 1928/9, Ostrava, 702 00 _D_qt_u_rr_t_ ______________________________
Fakturaéni adresa: web: www.tonerpartner.cz Banka: Ceska spofitelna a.s.

Ledum Kamara s.r.o. e-mail: info@tonerpartner.cz Cislo uétu: 3817702369/0800
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